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KATA PENGANTAR 

Kegiatan monitoring dan evaluasi kerjasama dalam rangka pemenuhan proses penjaminan mutu di 

tingkat Prodi untuk meningkatkan kualitas, efektivitas, dan efisiensi pengelolaan penelitian dan 

pengabdian kepada masyarakat dalam rangka mencapai standar nasional penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat sebagaimana tertuang dalam Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan 

Tinggi Nomor 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi. Dari hasil monitoring dan 

evaluasi kerjasama, telah disusun laporan tertulis serta disusun executive summary dan telah mendapat 

bantuan dari berbagai pihak, bantuan dari seluruh segenap sivitas akademika di lingkup Sekolah Tinggi 

Ilmu Ekonomi Kasih Bangsa sehingga semua proses monev yang telah kami lakukan berjalan lancar. 

Untuk itu kami menyampaikan banyak terimakasih kepada semua pihak yang telah berkontribusi dalam 

pembuatan laporan ini.  

Kami menyadari sepenuhnya bahwa masih ada kekurangan baik dari segi susunan kalimat maupun tata 

bahasanya. Oleh karena itu, kami menerima segala saran dan kritik dari semua pihak agar kami dapat 

memperbaiki dan meningkatkan kinerja kami dalam monev ini. Semoga monev ini dapat memberikan 

manfaat, masukan dan menjadi inspirasi untuk peningkatan kualitas kegiatan penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat yang ada di Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Kasih Bangsa. 

 

Jakarta, 29 Desember 2023 

 

 

Mohammad Chaidir, SE., MM 

Wakil Ketua III Bidang Evaluasi dan Kerjasama  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

STIE Kasih Bangsa bertekad untuk secara aktif berperan dalam menyukseskan sasaran 

pemerintah menciptakan masyarakat Indonesia yang maju dan makmur berbasis pengetahuan 

(knowledge based society). Sebagai sebuah lembaga pendidikan tinggi, untuk mencapai sasaran 

masyarakat berbasis pengetahuan tentunya perlu melakukan kerjasama dalam hal tri darma 

meliputi pendidikan, penelitian dan pengabdian masyarakat dengan berbagai pihak termasuk 

dengan Lembaga-lembaga Pemerintah, Swasta baik di dalam maupun di luar negeri. 

STIE Kasih Bangsa sebagai salah satu perguruan tinggi negeri di Indonesia yang saat ini secara 

terus rnenerus meningkatkan kualitas dan citra pendidikan di berbagai bidang. Banyak kegiatan 

yang dilakukan STIE Kasih Bangsa dalam upaya peningkatan kualitas, diantaranya kerjasama 

yang mencakup berbagai pihak baik dalam negeri maupun luar negeri. Sejalan dengan 

paradigma baru pengelola pendidikan tinggi, peningkatan kemampuan menjalin kerja sama 

dalam pengembangan Perguruan Tinggi  salah satu isu strategis Renstra STIE Kasih Bangsa. 

Pengembangan tersebut meliputi bidang manajemen, akademik, penelitian, pengabdian kepada 

masyarakat dan rintisan usaha untuk meningkatkan revenues. Dalam rangka peningkatan mutu 

pendidikan dan kualitas pendidikan yang memiliki standar berimbang baik di dalam lingkup 

nasional maupun internasional maka perguruan tinggi perlu melakukan kerja sama. Kerjasama 

yang dilakukan oleh perguruan tinggi di Indonesia tertuang dalam keputusan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 14 tahun 2014 tentang Kerja sama 

Perguruan Tinggi Keputusan Mendikbud tersebut menyatakan bahwa perguruan tinggi di 

Indonesia dapat menjalin kerja sama dengan perguruan tinggi dan/atau lembaga lain baik di 

dalam maupun di luar negeri. Pada dasarnya, hubungan kerja sama yang dilakukan antar 

perguruan tinggi bertujuan untuk saling meningkatkan dan mengembangkan kinerja pendidikan 

tinggi yang bekerja sama dalam rangka memelihara, membina, memberdayakan, dan 

mengembangkan ilmu pengetahuan teknologi, dan/atau kesenian. 

Evaluasi adalah rangkaian kegiatan membandingkan realisasi masukan (input), keluaran 

(output), dan hasil (outcome) terhadap rencana dan standar. Evaluasi merupakan merupakan 

kegiatan yang menilai hasil yang diperoleh selama kegiatan pemantauan berlangsung. Lebih 

dari itu, evaluasi juga menilai hasil atau produk yang telah dihasilkan dari suatu rangkaian 

program sebagai dasar mengambil keputusan tentang tingkat keberhasilan yang telah dicapai 

dan tindakan selanjutnya yang diperlukan. Evaluasimemberikan informasi mengenai benar atau 

tidaknya strategi yang diapakai, ketepan cara operasi yang dipilih, pemilihan cara pembelajaran 

yang lebih baik, dan pelaksanaan pengawasanterhadapkegiatan rutin sedang berjalan dan 

internal, serta pengawasan dipergunakan untuk mengumpulkan informasi terhadap 

keluaran/hasil dan indikator yang dipergunakan untuk mengukur kinerja program. Pelaksanaan 

evaluasi dilaksanakan secara periodik dan berkala, dapat bersifat internal dan eksternal atau 

partisipatif, sebagai umpan balik periodik kepada pemangku kepentingan utama 

Mengacu pada Tri Dharma perguruan tinggi, yang terdiri dari pendidikan, pengajaran dan 

pengabdian masyarakat, semua kegiatan tersebut selalu berdampingan dengan kegiatan 

kebijakan kerjasama dengan beberapa mitra sebagai penunjang pelaksanaan Tri Dharma 

perguruan tinggi, maka ada beberapa hal yang berkaitan dengan kebijakan kegiatan kerjasama. 

Pertama, kegiatan kerjasama dapat dilakukan dengan pihak dalam negeri maupun pihak luar 

negeri. Kedua, kegiatan kerjasama meliputi bidang pendidikan, penelitian, pengabdian pada 

masyarakat, dan bidang pengelolaan institusi. Ketiga, kegiatan kerjasama dilakukan dengan 

perguruan tinggi, dunia usaha, maupun pihak lain yang berkaitan dengan peningkatan kualitas 

civitas akademika dan kehidupan kampus. Keempat, kegiatan kerjasama dapat dilakukan dalam 
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bidang akademik dan bidang non akademik. Kerjasama merupakan suatu hubungan dua pihak 

atau lebih yang mempunyai tujuan bersama dan melakukan sesuatu bersama-sama. Artinya, 

pelaksanaan sebuah kerjasama membutuhkan minimal dua pihak yang memiliki tujuan yang 

sama dan berjanji mewujudkan tujuan tersebut bersama-sama. Kerjasama antara dua pihak atau 

lebih, memiliki banyak keuntungan diantar dua pihak, diantaranya yaitu; pertama; dapat 

mensinergikan kekuatan kedua belah pihak untuk menghadapi hambatan dan tantangan yang 

muncul sehingga dapat meningkatkan produktifitas kedua belah pihak, kedua; pihak-pihak 

yang bekerjasama dapat memajukan dan mengembangkan dirinya dari hasil belajar bersama, 

dan ketiga; pihak-pihak yang bekerjasama lebih mampu memperjuangkan kepentingannya 

kepada struktur yang lebih tinggi. 

Maka dari semua yang kerjasama baik itu MoU (Memorandum of Understanding) maupun 

Perjanjian Kerjasama (PKS) yang telah dilakukan oleh STIE Kasih Bangsa, Program Studi dan 

Unit di dalam STIE Kasih Bangsa perlu dilakukan Monitoring dan Evaluasi (monev) semua 

bentuk kerjasama yang telah dilaksanakan dengan para mitra. Monitoring dan Evaluasi (monev) 

merupakan kegiatan rutin yang berkesinambungan dan harus terus menerus dilakukan. Pada 

dasarnya money merupakan kegiatan pelaksanaan kegiatan bukan suatu kegiatan untuk mencari 

kesalahan, tetapi membantu melakukan tindakan perbaikan secara terus menerus. Monitoring 

dan Evaluasi (monev) dilakukan sebagai usaha untuk menentukan apa yang sedang 

dilaksanakan dengan cara memantau hasil/prestasi yang dicapai dan jika terdapat 

penyimpangan dari standar SOP Kerjasama yang dibentuk STIE Kasih Bangsa untuk 

melaksanakan kerjasama dengan Mitra yang telah ditentukan, maka segera diadakan perbaikan, 

sehingga semua hasil /prestasi yang dicapai dapat sesuai dengan rencana. 

 

B. Landasan Hukum 

1. Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia Nomor 26 tahun 2007 tentang 

kerjasama Perguruan Tinggi di Indonesia dengan Perguruan Tinggi atau Lembaga lain di 

luar negeri. 

2. Undang- Undang No 20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional; 

3. Undang- Undang No 12 Tahun 2012 Tentang Pendidikan Tinggi 

4. Undang- Undang No 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaran Pendidikan Tinggi dan 

Pengelolaan Perguruan Tinggi; 

5. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan No 14 Tahun 2014  Tentang Kerjasama 

Perguruan Tinggi; 

6. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, Dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia No 62 

Tahun 2016  tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi; 

7. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan No 03 Tahun 2020  tentang Standar 

Nasional Pendidikan Tinggi; 

 

C. Tujuan Monitoring dan  Evaluasi Kerjasama 

Secara umum, tujuan umum monev pelaksanaan kerjasama adalah agar semua mitra pelaksana 

kerjasama/stakeholder mengetahui capaian kinerja program kerjasama, sehingga secara 

bersama-sama dapat meningkatkan kuantitas dan kualitas kerjasama di STIE Kasih Bangsa. 

Monitoring dan evaluasi program-program kerjasama dilakukan dengan tujuan:  

1. Mengetahui apakah program sudah berjalan sesuai dengan yang direncanakan.  

2. Memberikan arahan bila kerjasama belum berjalan degan baik.  

3. Memberikan umpan balik kepada kedua belak pihak tentang pelaksanaan dan pencapaian 

program.  

4. Mendorong dan mengendalikan pelaksanaan kerjasama sesuai dengan prinsip kerjasama.  

5. Mendapatkan informasi tentang adanya kesulitan, hambatan, dan tantangan selama kegiatan. 

6. Memberi gambaran mengenai efektivitas program yang sudah selesai.  
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7. Mengevaluasi pelaksanaan kerjasama berdasarkan kriteria dan instrumen evaluasi yang 

telah ditetapkan. 

 

D. Tugas Monitoring dan Evaluasi Kerjasama  

1. Monitoring dilaksanakan untuk mengawasi, mengamati, atau mengecek dengan cermat 

tahapan-tahapan pelaksanaan kegiatan kerjasama di lingkungan STIE Kasih Bangsa sesuai 

dengan Standard Operating Procedure (SOP) yang telah ditetapkan.  

2. Evaluasi dilaksanakan untuk menilai hasil yang diperoleh selama kegiatan monitoring 

berlangsung. Lebih dari itu, evaluasi juga menilai hasil atau produk atau dampak kerjasama 

yang telah dihasilkan dengan cara membandingkan realisasi rencana kerjasama dengan 

rencana awal dan standar kerjasama sebagai dasar dalam mengambil keputusan tentang 

tingkat keberhasilan yang telah dicapai dan tindakan selanjutnya yang diperlukan. 

 

E. Metode Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi Kerjasama  

Metode yang dipakai dalam pelaksanaan monev adalah sebagai berikut. 

1. Observasi Observasi ialah kunjungan ke tempat kegiatan secara langsung, sehingga 

semua kegiatan yang sedang berlangsung atau obyek yang ada di observasi.  

2. Wawancara atau Kuisioner  

Wawancara atau kuisioner adalah cara yang dilakukan bila monitoring ditujukan pada 

seseorang, yang dalam hal ini adalah pengguna. Instrumen wawancara adalah pedoman 

wawancara, sedangkan kuisioner menggunakan instrumen angket.  

3. Review Dokumen  

Review dokumen dilakukan untuk menilai suatu dokumen berdasarkan indikator yang 

telah ditetapkan bersama, bila diketahui adanya isi perjanjian kerjasama telah 

disepakati tidak sesuai dengan bidang kedua pihak, maka perlu direvisi isi dari 

kerjasama dalam dokumen perjanjian kerjasama. 

 

F. Waktu Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi bidang Kerjasama 

Dalam peningkatan mutu kerjasama di lingkungan STIE Kasih Bangsa dengan pihak institusi 

pemerintah dan swasta dilakukan dengan cara menghitung akumulasi MoU atau PKS selama 

satu tahun yang ditambahkan dengan MoU pada tahun sebelumnya yang belum kadaluarsa. 

Selanjutnya jumlah akumulasi MoU ini dibagi menjadi dua bagian yaitu realisasi. Yang 

dimaksud dengan realisasi kerjasama adalah segala bentuk kegiatan yang melibatkan civitas 

STIE Kasih Bangsa dengan lembaga mitra, maka waktu Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi 

bidang kerjasama adalah: 

1. Monitoring dan Evaluasi bidang kerjasama dilaksanakan minimal satu kali dalam satu 

tahun dengan cara mengirimkan surat permohonan untuk mengisi formulir monitoring 

dan evaluasi kerjasama kepada semua mitra. 

2. Monitoring dan Evaluasi bidang kerjasama juga bisa dilaksanakan pada waktu-waktu 

insidental, dengan cara melaksanakan focus discussion untuk membahas permasalahan 

mayor yang dapat mengganggu tercapainya tujuan implementasi yang mengacu pada 

SOP kerjasama STIE Kasih Bangsa 

 

G. Instrumen atau Penilaian Monitoring dan Evaluasi bidang Kerjasama  

Pelaksanaan instrumen atau proses dalam Penilaian Monitoring dan Evaluasi bidang kerjasama 

STIE Kasih Bangsa menggunakan pendekatan instrumen Monitoring dan Evaluasi bidang 

kerjasama, dengan pola standar yang telah ditetapkan dan didesain bersama oleh Tim 

Monitoring dan Evaluasi bidang Kerjasama STIE Kasih Bangsa yang digunakan dalam 

penilaian terhadap pelaksanaan Kerjasama di dalam lingkungan STIE Kasih Bangsa. 
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1. Nilai yang dipakai dalam penilai Monitoring dan Evaluasi bidang kerjasama yaitu: 

Skor Kriteria 

86%-100% Sangat Baik 

70% - 85% Baik 

60% - 69% Cukup 

<68% Kurang 

 

a. Sangat Baik bila kerjasama berjalan terus menerus kedua pihak saling 

menguntungkan kedua pihak, ada dokumen kerjasama yang di lakukan.  

b. Baik bila Program Kerjasama hanya berjalan 80%, Dokumentasi kegiatan tidak 

lengkap 

c. Sedang bila Program kerjasama hanya berjalan 50%. Kerjasama hanya sepihak yang 

mendapat keuntungan, Dokumen kerjasama tidak jelas  

d. Buruk bila Program kerja tidak berjalan dengan baik dan tidak ada bukti dokumen 

kerjasama. 

 

2. Instrumen Monitoring dan Evaluasi bidang Kerjasama  

Dalam bagian ini berisi pertanyaan Monitoring dan Evaluasi bidang Kerjasama pada 

saat melakukan monitoring dan evaluasi kerjasama di lingkungan STIE Kasih Bangsa 

sebagai berikut: 

No Indikator Bidang Dosen 

DUDI/Pakar, Mitra 

PKLMagang 

Indikator Bidang 

Penelitian 

Indikator Bidang Pengabdian 

Kepada Masyarakat 

1 Proses pembuatan naskah 

Kerjasama cepat 

Topik kerjasama penelitian 

sesuai dengan kebutuhan 

mitra 

Proses pembuatan naskah 

Kerjasama cepat 

2 Staff Kerjasama merespon 

kebutuhan instansi/ 

perusahaan dengan tepat dan 

profesional 

Tujuan kegiatan penelitian 

yang diselenggarakan sudah 

sesuai dan tepat 

Staf Kerjasama merespon 

kebutuhan instansi/perusahaan 

dengan tepat dan profesional 

3 Sasaran kegiatan yang 

diselenggarakan sudah sesuai 

dan tepat 

Kegiatan penelitan 

dilaksanakan sesuai dengan 

jadwal yang direncanakan 

Sasaran kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat yang 

diselenggarakan sudah sesuai 

dan tepat 

4 Kegiatan dilaksanakan sesuai 

dengan jadwal pelaksanaan 

Setiap keluhan/ pertanyaan/ 

permasal ahan yang diajukan 

mitra peneliti direspons 

dengan baik oleh sumber 

daya manusia yang terlibat 

Kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat dilaksanakan sesuai 

dengan jadwal pelaksanaan 

5 Sumber daya manusia yang 

terlibat dalam kegiatan 

memberikan pelayanan sesuai 

dengan kebutuhan, sopan, 

ramah dan kooperatif 

Output penelitian dalam 

bentuk laporan/jurnal/dll 

melibatkan mitra dan sesuai 

harapan mitra 

Sumber daya manusia yang 

terlibat dalam kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat 

memberikan pelayanan sesuai 

dengan kebutuhan, sopan, 

ramah dan kooperatif 

6 Setiap keluhan/ pertanyaan/ 

permasalahan yang diajukan 

mitra ditindaklanjuti dengan 

baik oleh sumber daya 

manusia yang terlibat 

Respon Staff Kerjasama 

terkait admistrasi kegiatan 

kerjasama penelitian 

memuaskan 

Setiap keluhan/ pertanyaan/ 

permasalahan yang diajukan 

masyarakat ditindaklanjuti 

dengan baik oleh sumber daya 

manusia yang terlibat 

7 Output kegiatan dalam bentuk 

laporan/jurnal/dll melibatkan 

mitra dan sesuai harapan mitra 

Sumber daya pendukung 

jalannnya penelitian di 

instansi peneliti memada 

Materi pengabdian kepada 

masyarakat sesuai dengan 

kebutuhan masyarakat 
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No Indikator Bidang Dosen 

DUDI/Pakar, Mitra 

PKLMagang 

Indikator Bidang 

Penelitian 

Indikator Bidang Pengabdian 

Kepada Masyarakat 

8 Respon bagian kerjasama 

terkait admistrasi kegiatan 

kerjasama perkuliahan/ PKL/ 

Magang memuaskan 

Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang 

penelitian 

Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang pengabdian 

kepada masyarakat 

9 Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang 

perkuliahan/PKL/Magang 

10 Sumber daya pendukung 

jalannnya kegiatan kerjasama 

di STIE Kasih Bangsa 

memadai 
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BAB II 

PROFIL STIE KASIH BANGSA 

A. Visi STIE Kasih Bangsa : 

Menjadi Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi unggulan di tingkat nasional dan menghasilkan lulusan 

yang profesional, unggul dan terpercaya. 

B. Misi STIE Kasih Bangsa : 

1) Menyelenggarakan pendidikan tinggi strata-1 dibidang Ekonomi yang menghasilkan lulusan 

Sarjana Ekonomi yang profesional, unggul dan terpercaya. 

2) Menyelenggarakan penelitian dan pengabdian masyarakat dibidang Ekonomi dengan 

memanfaatkan ilmu pengetahuan dan teknologi. 

3) Melaksanakan peningkatan kualitas berkelanjutan melalui Sistem Penjaminan Mutu Internal 

dan Eksternal. 

C. Tujuan STIE Kasih Bangsa 

1) Menghasilkan lulusan dibidang Ekonomi yang profesional, unggul dan terpercaya. 

2) Menghasilkan penelitian dan pengabdian masyarakat di bidang Ekonomi sebagai pelaksanaan 

Tridharma Perguruan Tinggi. 

3) Meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia Indonesia dalam rangka peningkatan daya saing 

bangsa Indonesia 

D. Sasaran dan Strategi 

a. Sasaran: 

1. Meningkatnya Citra Program Studi Akuntansi di masyarakat sebagai program studi yang 

memiliki keunggulan dibidang Akuntansi keuangan dan entrepreneur 

2. Tercapainya sistem tata kelola program studi yang sehat, transparan, mandiri, adil dan 

akuntabel 

3. Meningkatnya pengembangangan kualitas dan kompetensi tenaga pendidik dan tenaga 

kependidikan 

4. Meningkatnya pengembangan sistem informasi manajemen 

5. Meningkatnya Pengembangan Kerja sama, Aliansi Strategis dan Jaringan Kerja 

6. Meningkatnya pembinaan kemahasiswaan 

 

b. Strategi: 

1. Membangun budaya mutu diseluruh tingkan manajemen STIE Kasih Bangsa, 

meningkatkan budaya kerja serta budaya akademik di lingkungan STIE Kasih Bangsa 

2. Memperluas dan meningkatkan jaringan kerjasama dengan berbagai perguruan tinggi 

dalam dan luar negeri untuk pelaksanaan pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada 

masyarakat 

3. Meningkatkan kualitas dan kuantitas mahasiswa baru dan berkualitas dengan indikator 

prestasi akademik dan non akademik dengan minimal nilai rata- rata adalah 8- serta lulus 

tes penerimaan majasiswa baru STIE Kasih Bangsa 

4. Menyusun program peningkatan kualitas mahasiswa dibidang non kurikuler melalui 

pembinaan kemahasiswaaan 

5. Meningkatkan kualitas dan kuantitas tenaga pendidik dan tenaga kependidikan dalam 

memberikan pelayanan prima dalam proses kegiatan pembelajaran melalui selesksi 

administratif, wawancara dan penginkatan kulaitas tenaga pendidik dan tenaga 

kependidikan baik melalui jalur pendidikan formal dengan memberikan beasiswa bagi 
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tenaga pendidik untuk melanjutkan kejenjang pendidikan yang lebih tinggi maupun 

melalui pendidikan informal. 

6. Menyusun kurikulum pembelajaran sesuai dengan perkembangan zaman, kebutuhan Ilmu 

Pengetahuan, Teknologi, dan Seni (IPTEKS) serta kompetensi yang dibutuhkan oleh 

masyarakat, maupun pengguna lulusan perguruan tinggi 

7. Meningkatkan kualitas dan kuantitas kerjasama dengan berbagai mita kerjasama dibidang 

pendidikan dan dunia usaha dengan lembaga/institusi pemerintah maupun swasta yang 

memenuhi kriteria pelaksanaan program link and match 

8. Menghasilkan lulusan yang terserap 100% ke dunia usaha dengan masa tunggu maksimum 

6 bulan sejak kelulusan 

9. Meningkatkan kompetensi mahasiswa baik dibidang komputer, bahasa asing dan 

kewirausahaan melalui program laboratorium komputer, laboratorium bahasa inggris dan 

inkubasi bisnis.   

10. Meningkatkan dan mengembangkan sumber pendanaan dari internal maupun eksternal 

melalui partisipasi mitra kerjasama/alumni STIE Kasih Bagsa dalam rangka pelaksanaan 

Tridharma Perguruan Tinggi 

11. Menigkatkan kualitas dan kuantitas sarana dan prasarana berupa alat pendukung proses 

pendidikan serta fasilitas seni, budaya dan olahraga sesuai kebutuhan 

12. Meningkatkan kuantitas dan kualitas penelitian, pengabdian masyarakat dan publikasi 

ilmiah dengan mendorong dosen dan mahasiswa agar hasil penelitian dapat dipublikasikan 

pada jurnal ilmiah nasional dan internasional 

13. Meningkatkan nilai akreditasi Program Studi Akuntansi STIE KASIH Bangsa dari BAN-

PT sampai dengan mencapai akreditasi unggulan pada tahun 2030 dan akreditasi lembaga 

internasional pada tahun 2040. 

 

E. Nilai  

a. Integritas : STIE Kasih Bangsa berkomitmen untuk menjalankan profesi dengan menjunjung 

tinggi kejujuran, transparansi, nilai- nilai moral dan etika serta rasa memiliki atas setiap proses 

dan keputusan yang diambil. 

b. Kolaborasi : STIE Kasih Bangsa mendorong pengembangan kolaborasi yang menunjang 

keunggulan STIE Kasih Bangsa. STIE Kasih Bangsa bekerja sebaik mungkin dalam kolaborasi 

aktif antara mahasiswa, dosen, manajemen dan eksternal. 

c. Unggul : STIE Kasih Bangsa berkomitmen untuk unggul dalam menghasilkan sumber daya 

manusia yang berkualitas dan secara konsisten mengupayakan hasil terbaik. Keunggulan 

tersebut menyentuh semua aspek kehidupan di lingkungan STIE Kasih Bangsa mulai dari 

program akademik, layanan mahasiswa hingga lingkungan kampus, rekrutmen hingga 

publikasi, dan acara khusus hingga kegiatan mahasiswa sehari-hari. Nilai ini juga menginspirasi 

mahasiswa dan dosen untuk mengakui pencapaian dan kontribusi seluruh civitas akademika 

dalam upaya pencapaian visi dan misi STIE Kasih Bangsa. 

d. Inovasi: STIE Kasih Bangsa berkomitmen untuk terus mendorong kebaruan dan keterbukaan 

terhadap perspektif, ide, cara kerja, dan perubahan lingkungan baru berdasarkan prinsip 

kebebasan akademik. 

e. Profesional: STIE Kasih Bangsa berkomitmen pada keunggulan dalam pekerjaan, berambisi 

untuk memastikan bahwa pengajaran dan pembelajaran, penelitian, dan keterlibatan STIE 

Kasih Bangsa dalam pengabdian masyarakat memiliki kualitas dan bermanfaat. Secara khusus, 

STIE Kasih Bangsa berkolaborasi dengan industri, pemerintah, dan sektor nirlaba dalam setiap 

4 kegiatan Tri dharma. Sikap professional diterapkan pada semua staff STIE Kasih Bangsa dan 

dapat disesuaikan untuk mencerminkan kebutuhan dan keadaan khusus dari peran yang 



8 
 

berbeda. 

f. Keanekaragaman dan Inklusi : STIE Kasih Bangsa terbuka akan keanekaragaman didalam 

setiap proses pembelajaran. STIE Kasih Bangsa menghargai semua bentuk keragaman, tidak 

peduli perbedaan etnis, agama atau seksual, tingkat pendapatan, gaya belajar, atau fokus 

akademis seseorang. Semua civitas akademika STIE Kasih Bangsa diberikan kesempatan untuk 

berekspresi dan mengemukakan pendapat untuk kemajuan STIE Kasih Bangsa. 

Keanekaragaman mahasiswa saat ini memperkuat 2program akademik dan lingkungan 

pendidikan di kampus STIE Kasih Bangsa, mempersiapkan mahasiswa untuk hidup dan bekerja 

dalam masyarakat internasional dan ekonomi global. 

g. Revolusi Mental: STIE Kasih Bangsa mendorong seluruh civitas akademika untuk memiliki 

wawasan kebangsaan dan revolusi mental. Gerakan untuk mengubah cara pandang, cara pikir, 

sikap, perilaku, dan cara kerja yang mengacu pada nilai-nilai integritas, etos kerja, gotong 

royong, berlandaskan Pancasila sebagaimana program revitalisasi mental yang diluncurkan 

pemerintah dalam lima gerakan yaitu Gerakan Indonesia Bersih, Gerakan Indonesia Melayani, 

Gerakan Indonesia Tertib, Gerakan Indonesia Mandiri, dan Gerakan Indonesia Bersatu. 
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BAB III 

DAFTAR KERJASAMA STIE KASIH BANGSA 

 

No Nomor MoU Nama Perusahaan/ Instansi Lingkup Kerjasama 

1. 031/MoU/STIE-

KB/VIII/2023 

Koperasi Syariah 

Baituttamqin, cabang KSB 

Praktik Magang 

2. 024/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

PIKTI Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

3. 023/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

PT. Galaxy Ion Technology Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

4. 022/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

CV. Cosa Desain Indonesia Praktik Magang 

5. 021/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

PT. Indozone Media Indonesia Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

6. 020/MoU/STIE-

KB/VIII/2022 

Sada Utama Indonesia Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

7. 019/MOU/STIE-KB/III/2021 PT. Kreatif Putra Perkasa Praktik Magang 

8. 038 /MoU/STIE-KB/II/2021 SMK Era Pembangunan Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

9. 039 /MoU/STIE-KB/II/2021 SMK TUNAS HARAPAN Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

10. 040/MoU/STIE-KB/XI/2021 KAP Kanaka Puradiredja, 

Suhartono 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

11. 041/MoU/STIE-KB/X/2021 SMKS AL HUDA KEBON 

JERUK 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

12. 036 /MoU/STIE-KB/I/2020 Sekolah Tinggi Agama Buddha 

Negeri Sriwijaya 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

13. 038 /MoU/STIE-

KB/VII/2020 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Jayakusuma 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

14. 034 /MoU/STIE-KB/XI/2019 Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Sakti Alam Kerinci 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 
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No Nomor MoU Nama Perusahaan/ Instansi Lingkup Kerjasama 

15. 033 /MoU/STIE-KB/XI/2019 Universitas Muhammadiyah Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

16. 032 /MoU/STIE-KB/XI/2019 Universitas Pancasila Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

17. 029 /MoU/STIE-KB/XI/2019 Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Indonesia Jakarta 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

18. 019/MoU/STIE-KB/XII/2019 PT. Mutiara Fortuna Raya Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

19. 017/MoU/STIE-KB/II/2019 PT. Kasih Coal Resources Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

20. 016/MoU/STIE-KB/I/2019 PT. Kompindo Fontana Raya Praktik Magang 

21. 014/MoU/STIE-KB/I/2017 PT. Jawara Edukasih Indonesia Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik 

Magang 

22. 015/STIE-KB/MoU/XI/2017 PT. RMK Energy Praktik Magang 
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BAB IV 

HASIL MONITORING DAN EVALUASI KERJASAMA 

 

1. Kepuasan Kinerja Pelayanan Bagian Kerjasama 

 

No Indikator Pelayanan % Kategori 

Sangat 

Puas 

Puas Cukup Kurang 

1 Proses pembuatan naskah 

Kerjasama cepat 

85% 15%   

2 Staf merespon kebutuhan 

instansi/perusahaan dengan tepat 

dan profesional 

85% 15%   

3 Tujuan dari kerja sama tertera 

dengan jelas dalam MoU/surat 

perjanjian kerja sama 

90% 10%   

4 Adanya komunikasi dan 

koordinasi yang baik antara kedua 

belah pihak dalam MoU/surat 

perjanjian kerja sama 

87% 13%   

5 Tersedianya sarana dan prasarana 

yang memadai pada kegiatan 

yang disepakati dalam MoU/surat 

perjanjian kerja sama 

80% 20%   

6 Kesepakatan yang dibuat terkait 

hasil kerjasama bermanfaat dan 

menguntungkan mitra 

85% 15%   

7 Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang tridharma 

perguruan tinggi 

87% 13%   

8 Mitra akan menambah kegiatan 

Kerjasama dibidang tridharma 

perguruan tinggi 

87% 13%   

 

2. Kepuasan Pelaksanaan Kegiatan Kerjasama 

b. Pengajaran/PKL/Magang 

No Indikator Pelayanan % Kategori 

Sangat 

Puas 

Puas Cukup Kurang 

1 Proses pembuatan naskah 

Kerjasama cepat 

85% 15%   

2 Staf Kerjasama merespon 

kebutuhan instansi/perusahaan 

dengan tepat dan profesional 

85% 15%   

3 Sasaran kegiatan yang 

diselenggarakan sudah sesuai dan 

tepat 

85% 15%   

4 Kegiatan dilaksanakan sesuai 

dengan jadwal pelaksanaan 

85% 15%   

5 Sumber daya manusia yang 

terlibat dalam kegiatan 

90% 10%   
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No Indikator Pelayanan % Kategori 

Sangat 

Puas 

Puas Cukup Kurang 

memberikan pelayanan sesuai 

dengan kebutuhan, sopan, ramah 

dan kooperatif 

6 Setiap keluhan/ pertanyaan/ 

permasalahan yang diajukan 

mitra ditindaklanjuti dengan baik 

oleh sumber daya manusia yang 

terlibat 

87% 13%   

7 Output kegiatan dalam bentuk 

laporan/jurnal/dll melibatkan 

mitra dan sesuai harapan mitra 

89% 11%   

8 Respon bagian kerjasama terkait 

admistrasi kegiatan kerjasama 

perkuliahan/PKL/Magang 

memuaskan 

90% 10%   

9 Sumber daya pendukung 

jalannnya kegiatan kerjasama di 

STIE Kasih Bangsa 

85% 15%   

10 Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang perkuliahan/ 

PKL/ Magang 

90% 10%   

 

c. Penelitian 

No Indikator Pelayanan % Kategori 

Sangat 

Puas 

Puas Cukup Kurang 

1 Topik kerjasama penelitian sesuai 

dengan kebutuhan mitra 

87% 13%   

2 Tujuan kegiatan penelitian yang 

diselenggarakan sudah sesuai dan 

tepat 

85% 15%   

3 Kegiatan penelitan dilaksanakan 

sesuai dengan jadwal yang 

direncanakan 

87% 13%   

4 Setiap keluhan/ pertanyaan/ 

permasalahan yang diajukan 

mitra peneliti direspons dengan 

baik oleh sumber daya manusia 

yang terlibat 

85% 15%   

5 Output penelitian dalam bentuk 

laporan/jurnal/dll melibatkan 

mitra dan sesuai harapan mitra 

87% 13%   

6 Respon Staff Kerjasama terkait 

admistrasi kegiatan kerjasama 

penelitian memuaskan 

87% 13%   

7 Sumber daya pendukung 

jalannnya penelitian di instansi 

peneliti memadai 

85% 15%   

8 Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang penelitian 

90% 10%   
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d. Pengabdian Kepada Masyarakat 

No Indikator Pelayanan % Kategori 

Sangat 

Puas 

Puas Cukup Kurang 

1 Topik kerjasama pengabdian 

kepada masyarakat sesuai dengan 

kebutuhan mitra 

87% 13%   

2 Tujuan kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat yang 

diselenggarakan sudah sesuai dan 

tepat 

85% 15%   

3 Kegiatan penelitan dilaksanakan 

sesuai dengan jadwal yang 

direncanakan 

85% 15%   

4 Setiap keluhan/ pertanyaan/ 

permasalahan yang diajukan 

mitra pengabdian kepada 

masyarakat direspons dengan 

baik oleh sumber daya manusia 

yang terlibat 

90% 10%   

5 Output pengabdian kepada 

masyarakat dalam bentuk 

laporan/jurnal/dll melibatkan 

mitra dan sesuai harapan mitra 

85% 15%   

6 Respon Staff Kerjasama terkait 

admistrasi kegiatan kerjasama 

pengabdian kepada masyarakat 

memuaskan 

85% 15%   

7 Sumber daya pendukung 

jalannnya PKM di instansi 

memadai 

85% 15%   

8 Mitra akan kembali menjalin 

Kerjasama dibidang pengabdian 

kepada masyarakat 

90% 10%   
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BAB V 

PEMBAHASAN DAN REKOMENDASI 

A. Pembahasan 

No Nomor MoU Nama Perusahaan Lingkup Kerjasama Monev Tindak Lanjut 

1 031/MoU/STIE-

KB/VIII/2023 

Koperasi Syariah 

Baituttamqin, cabang 

KSB 

Praktik Magang Kegiatan kerjasama telah 

dilakukan dalam bentuk 

pendidikan yaitu kerja sama 

magang mahasiswa 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 

2 024/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

PIKTI Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Telah dilaksanakan kerjasama 

dalam bentuk beasiswa pelatihan 

bagi mahasiswa STIE Kasih 

Bangsa 

Akan dilakukan kerjasama dalam 

bentuk lain seperti PKM dan Penelitian 

3 023/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

PT. Galaxy Ion 

Technology 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Telah dilakukan kerjasama 

dalam bentuk pendidikan yaitu 

pelaksanaan mahasoswa magang 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 

4 022/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

CV. Cosa Desain 

Indonesia 

Praktik Magang Telah dilakukan kerjasama 

dalam bentuk pendidikan yaitu 

pelaksanaan mahasoswa magang 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 

5 021/MOU/STIE-

KB/VIII/2022 

PT. Indozone Media 

Indonesia 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Telah dilakukan kerjasama 

dalam bentuk pendidikan yaitu 

pelaksanaan mahasoswa magang 

Akan dilakukan kerjasama bentuk lain 

seperti publikasi kegiatan PKM 

6 020/MoU/STIE-

KB/VIII/2022 

Sada Utama Indonesia Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Kegiatan kerjasama telah 

dilakukan dalam bentuk 

pendidikan yaitu kerja sama 

magang mahasiswa 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 

7 019/MOU/STIE-

KB/III/2021 

PT. Kreatif Putra 

Perkasa 

Praktik Magang Kegiatan kerjasama telah 

dilakukan dalam bentuk 

pendidikan yaitu kerja sama 

magang mahasiswa 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 

8 038 /MoU/STIE-

KB/II/2021 

SMK Era 

Pembangunan 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 
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No Nomor MoU Nama Perusahaan Lingkup Kerjasama Monev Tindak Lanjut 

9 039 /MoU/STIE-

KB/II/2021 

SMK TUNAS 

HARAPAN 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

10 040/MoU/STIE-

KB/XI/2021 

KAP Kanaka 

Puradiredja, Suhartono 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Kegiatan kerjasama telah 

dilakukan dalam bentuk 

pendidikan yaitu kerja sama 

magang mahasiswa 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 

11 041/MoU/STIE-

KB/X/2021 

SMKS AL HUDA 

KEBON JERUK 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

12 036 /MoU/STIE-

KB/I/2020 

Sekolah Tinggi Agama 

Buddha Negeri 

Sriwijaya 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

13 038 /MoU/STIE-

KB/VII/2020 

Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Jayakusuma 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

14 034 /MoU/STIE-

KB/XI/2019 

Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Sakti Alam 

Kerinci 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

15 033 /MoU/STIE-

KB/XI/2019 

Universitas 

Muhammadiyah 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

16 032 /MoU/STIE-

KB/XI/2019 

Universitas Pancasila Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

17 029 /MoU/STIE-

KB/XI/2019 

Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia 

Jakarta 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

18 019/MoU/STIE-

KB/XII/2019 

PT. Mutiara Fortuna 

Raya 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Belum ada implementasi MoU Kunjungan ke mitra untuk mereview 

implementasi MoU 

19 017/MoU/STIE-

KB/II/2019 

PT. Kasih Coal 

Resources 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

Kegiatan kerjasama telah 

dilakukan dalam bentuk 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 
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No Nomor MoU Nama Perusahaan Lingkup Kerjasama Monev Tindak Lanjut 

pendidikan yaitu kerja sama 

magang mahasiswa 

20 016/MoU/STIE-

KB/I/2019 

PT. Kompindo Fontana 

Raya 

Praktik Magang Belum adanya kebutuhan dari 

perusahaan untuk kerjasama 

baik dibidang pendidikan, 

penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat 

Review MoU 

21 014/MoU/STIE-

KB/I/2017 

PT. Jawara Edukasih 

Indonesia 

Pendidikan , Penelitian dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat& Praktik Magang 

Belum adanya kebutuhan dari 

perusahaan untuk kerjasama 

baik dibidang pendidikan, 

penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat 

Review MoU 

22 015/STIE-

KB/MoU/XI/2017 

PT. RMK Energy Praktik Magang Kegiatan kerjasama telah 

dilakukan dalam bentuk 

pendidikan yaitu kerja sama 

magang mahasiswa 

Akan dilakukan evaluasi pelaksanaan 

magang mahasiswa untuk 

mendapatkan masukan kurikulum 
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Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi dibidang kerjasama terkait kegiatan pendidikan, 

penelitian, pengabdian kepada masyarakat dan layanan kerjasama didapatkan hasil “Memuaskan”. 

STIE Kasih Bangsa terus berupaya untuk menambah jumlah kegiatan kerjasama.  

Dari hasil monitoring dan evaluasi ditemukan masih terdapat MoU yang belum ada 

implementasi kegiatan sehingga perlu dikaji ulang oleh bagian kerjasama. 

Dari hasil monitoring dan evaluasi kerjasama STIE Kasih Bangsa dengan Para Mitra dalam 

melaksanakan kerjasama, maka ada beberapa rekomendasi untuk tim Kerjasama STIE Kasih Bangsa, 

antara lain :  

1. Menjalin kerjasama dibidang publikasi kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat. 

2. Tinjau Ulang MoU atau PKS yang telah habis Masa Waktu kerjasama dengan STIE Kasih 

Bangsa, sebaiknya tetap diteruskan kerjasama dengan mitra yang saling menguntungkan untuk 

STIE Kasih Bangsa maupun mitra, tapi bagi yang tidak menguntungkan tidak perlu dilanjutkan 

kerjasamanya.  

3. Semua MoU atau PKS yang sudah disepakati dengan pihak mitra harus ada Implementasi dari 

kerjasama tersebut paling lambat 1 tahun sudah ada bukti Implementasi dari kerjasama, hasil 

kerjasama harus di laporkan.  

4. Harus di perbanyak juga kerjasama Tingkat Nasional dan juga Tingkat Internasional. Hal ini 

dikarenakan minimnya MoU dan PKS Tingkat Internasional di STIE Kasih Bangsa  

5. Harus didukung dana yang kuat dalam bidang kerjasama 

6. Perencanaan kerjasama yang dibuat oleh STIE Kasih Bangsa sudah direncanakan mulai awal 

tahun akademik sehingga memudahkan implementasi kerjasama yang akan dilaksanakan.  

 


