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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena atas anugrahnya
maka Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa sebagai salah satu program studi
penyelenggara akademik STIE Kasih Bangsa, telah berhasil menyusun Rencana
Operasional (Renop) tahun 2017 yang merupakan penjabaran dari Rencana Strategis
(Renstra) tahun 2017 — 2021 Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa yang telah
disetujui Ketua STIE Kasih Bangsa dalam rangka mewujudkan Visi dan Misi STIE Kasih
Bangsa.

Rencana Operasional (Renop) tahun 2017 ini disusun dengan melibatkan stakeholder
Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa yang memuat rencana operasional
dilengkapi indikator yang hendak dicapai pada tahun 2017 dengan mengacu pada sasaran
yang ditetapkan pada Rencana Strategis 2017- 2021. Penggunaan indikator menjadi alat
ukur Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa sehingga pelaksanaan program dapat
terarah dan terkendali secara baik dalam rangka mewujudkan vis dan misi Program Studi
Manajemen STIE Kasih Bangsa.

Kepada Tim Penyusun dan semua pihak yang telah membantu penyelesaian Rencana

Operasional Program Studi Manajemen tahun 2017, kami ucapkan terima kasih.

Jakarta, 14 Agustus 2017

Ketua Program Studi Manajemen

Dr. Bambang Suryantoro
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"> STIE KASIH BANGSA

KEPUTUSAN

KETUA SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI KASIH BANGSA

Menimbang :

Mengingat :

I =

Memperhatikan :
1.

Nomor : 001/STIE-KB/RENOP/VIIL/2017
Tentang

PENETAPAN RENCANA OPERASIONAL
PROGRAM STUDI MANAJEMEN TAHUN 2017
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI KASIH BANGSA

Bahwa dalam penyelenggaraan Tridharma Perguruan Tinggi Program Studi
Manajemen STIE Kasih Bangsa memerlukan panduan yang memuat arahan
dan capaian tolak ukur keberhasilan yang tertuang dalam suatu Rencana
Operasional

Bahwa Senat Akademik Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Kasih Bangsa dalam
rapat koordinasi telah menerima konsep Rencana Operasional tahun 2017 dan
sesuai tugas dan kewenangan yang dimiliki, Tim Penyusun Rencana
Operasional Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa telah melakukan
penyempurnaan akhir.

Bahwa perlu ditetapkan Rencana Operasional (Renop) STIE Kasih Bangsa
periode tahun 2017 dengan mengacu pada Rencana Strategis (Renstra)
Program Studi Manajemen periode tahun 2017-2021 dalam rangka
pengendalian dan pencapaian VMTS Program Studi Manajemen STIE Kasih
Bangsa.

Undang-undang No. 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional
Undang-Undang No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi.

Peraturan Pemerintah No. 17 Tahun 2010 jo Peraturan Pemerintah No. 66
Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikan

Peraturan Pemerintah No. 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan
Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi.

Peraturan Menteri Pendidikan Nasional No. 63 Tahun 2009 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan

Statuta Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Kasih Bangsa
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#s STIE KASTH BANGSA

MEMUTUSKAN

Menetapkan,

Pertama : Mengesahkan Rencana Operasional (Renop) Program Studi Manajemen
periode tahun 2017 sebagaimana lampiran Surat Keputusan ini yang
merupakan bagian yang tidak terpisahkan.

Kedua . Rencana Operasional Program Studi Manajemen periode tahun 2017 menjadi
pedoman dan arah setiap unit dalam pelaksanaan kegiatan di Program Studi
Manajemen STIE Kasih Bangsa

Ketiga . Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dan akan dilakukan perbaikan
bila terdapat kekeliruan.

Ditetapkan di : Jakarta

Tanggal : 14 Agustus 2017

Dr. dr. Ekawahyu Kasih, S.H.M.M
Tembusan kepada yth :

- Ketua Yayasan Kasih Sejahtera Indonesia
- Pembantu Ketua I- IV STIE Kasih Bangsa
- Ketua Program Studi Manajemen
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DAFTAR ISI

Kata Pengantar
Tim Penyusun
Daftar Isi

BAB 1 VISI DAN MISI

BAB Il RENCANA OPERASIONAL PROGRAM STUDI
MANAJEMEN STIE KASIH BANGSA TH. 2017
1. Kebijakan. ..o
2. ISU SHrate@IS. ..ottt
3. Rencana Operasional dan Indikator Pencapaian

BAB Il PENUTUP
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BAB |
VISI DAN MISI
1. Visi
Menjadi Program Studi Manajemen unggulan di tingkat nasional pada tahun 2030 dan
terakreditasi internasional pada tahun 2040 dengan lulusan yang profesional, unggul
dan terpercaya.
2. Misi
a. Mengembangkan dan melaksanakan secara konsisten Tridharma Perguruan Tinggi.
b. Mengembangkan dan melaksanakan tata kelola yang baik dan transparan melalui
Sistem Penjaminan Mutu Internal, Badan Akreditasi Nasional & internasional
Perguruan Tinggi.
c. Meningkatkan kualitas dan kuantitas tenaga pendidik, dan sarana dan prasarana
sesuai Standar Nasional & Internasional Pendidikan.
d. Mengembangkan dan melaksanakan program Link & Match antara dunia
pendidikan dan dunia usaha.
e. Menjalin dan melaksanakan kerjasama dibidang akademik, penelitian dan

pengabdian masyarakat dengan Perguruan tinggi dalam dan luar negeri.
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BAB Il
RENCANA OPERASIONAL PROGRAM STUDI
MANAJEMEN STIE KASIH BANGSA TH. 2017

Kebijakan

Berdasarkan hasil analisa SWOT Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa
yang tertuang dalam laporan evaluasi diri periode 2012 — 2016 yang menjadi acuan
penyusunan Rencana Strategis periode 2017 — 2021, maka sebagai pedomana
pelaksanaan tahun 2017, Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa menyusun
Rencana Operasional tahun 2017 dengan menjalankan kebijakan yang telah
ditetapkan yaitu :

“Optimalisasi Peran Seluruh Stakeholders Program Studi Manajemen STIE Kasih
Bangsa dalam Rangka Meningkatkan Kualitas dan Kuantitas Lulusan Yang
Profesional, Unggul dan Terpercaya

Isu Strategis
Isu strategis yang menjadi prioritas pelaksanaan Program Studi Manajemen STIE
Kasih Bangsa tahun 2017 adalah :

1) Kualitas lulusan

2) Kualitas Tenaga Pendidik dan Kependidikan

3) Penelitian dan Pengabdian Masyarakat

4) Kerjasama dengan lembaga pendidikan dan dunia usaha
5) Infrastruktur

6) Pengakuan kualitas

Rencana Operasional dan Indikator Pencapaian
Rencana operasional tahun 2017 Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa
disusun dengan mencantumkan indikator pencapaian sebagai pedoman seluruh unit

dalam program studi sebagai berikut :
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Rencana Operasional dan Indikator Pencapaian
Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa

Tahun 2017
No Isu Strategis Sasaran Base 2017 Indikator
line
1 | Kualitas Mahasiswa | 1) Peningkatan kualitas input 1:5 1:5 Meningkatnya kualitas
dan Lulusan a) Ratio pendaftar : mhsw mahasiswa baru dengan
baru perolehan Indeks Prestasi
Semester 1 (satu) diatas
2.8 (IPSsem. 1>2.8)
Peningkatan kualitas
b) Passing grade nilai 80 80 mahasiswa baru program
rapor untuk program beasiswa 100% dengan
beasiswa 100 % perolehan Indeks Prestasi
Semester 1 (satu) diatas
3 (IPSsem. 1> 3)
2) Peningkatan kualitas
proses
a) Penerima beasiswa Penln_gkatanju_mlah
. ; 23 23 penerima beasiswa
dari Kopertis k .
opertis
b) Rata-rata Indek 191 542 Peningkatan rata-rata
Prestasi Semester ' ' indeks prestasi
¢) Kehadiran tenaga Mempertahankan
pendidik di kelas 100 % 100% presentasi kehadiran
d) Penilaian proses Mempertahankan
perkuliahan secara kepuasan mahasiswa thd
s Memuaskan Memuaskan .
periodik oleh proses perkuliahan
mahasiswa
e) Ratio iQeaI Dosen : 1:40 1:40 Mempertahankan ratio
Mahasiswa ideal dosen
. Meningkatnya jumlah
f) Buku ajar/modul 6 8 buku ajar/modul
g) Evaluasi relevansi Tersusunnya kurikulum
kurikulum dengan 1 kali 1 kali yang sesuai kebutuhan
kebutuhan pasar pasar
h) E-Learning dari dosen Peningkatan sarana
tamu untuk mata - persiapan prasarana untuk
kuliah tertentu pelaksanaan E-Learning
i) Pelatihan soft skill 5 kali 5 kali Jumiah pelatihan
j) TOEFL Test ITP ITP Pelaksanaan Toefl test
k) S!gor TO!EF!_ u/ syarat 450 450 Skor Toefl
ujian skripsi
3) Peningkatan kualitas
output
a) Rata-rata masa studi 4th 5 bln 4th5bin | Menurunnya masa studi
. . Mahasiswa dan senat
b) Penerima dana_hl_bah . mahasiswa mengetahui
Program Kreativitas - persiapan L2,
Mahasiswa (PKM) Program Kreativitas
Mahasiswa (PKM)
c) Serapan lulusan ke 100 % 100 % Serapan lulusan ke dunia

dunia usaha/wirausaha

usaha/wirausaha

3




STIE Kasih Bangsa

3,.,” B Rencana Operasional 2017 - Program Studi Manajemen

No Isu Strategis Sasaran Base 2017 Indikator
line
berdasarkan data tracer
study
d) Kesesuaian bidang 0 0 Kesesuaian bidang kerja
kerja 81% 81% berdasarkan tracer study
Kepuasan pengguna
e) Kepuasan pengguna . . lulusan berdasarkan
lulusan baik baik Employee Evaluation
Form (EEF)
2. | Kualitas Tenaga 1) Jenjang pendidikan tenaga
Pendidik dan tenaga pendidik : 0 0 ljasah pendidikan akhir
Kependidikan a) Bergelar S2 100 % 100 % dosen tetap
ljasah pendidikan akhir
0, 0,
b) Bergelar S3 14 % 14 % dosen tetap
2) Pelatlhe_ln_tenaga 2 kali 2 kali Kegiatan pelatihan
kependidikan
3) Pendidikan/ujian Sertifikasi profesi
e o . 1 1
sertifikasi profesi
4) Sertifikasi dosen 14 % 14 % Serfitikasi dosen
5) Kepangkatan dosen 28 % 28 % SK kepangkatan dosen
6) Beban mengajar 11,50 SKS 11,50 SKS | SK mengajar
7) Keiikutsertaan tenaga
pendidik dalam seminar - 1 kali Jumlah sertifikat
skala lokal
8) Keiikutsertaan tenaga
pendidik dalam seminar 1 kali 1 kali Jumlah sertifikat seminar
skala nasional
9) Pelatihan tenaga pendidik Sertifikat/keterangan
untuk penulisan jurnal - 1 kali pelatihan
ilmiah
3. Penelitian dan 1) Seminar skala lokal 6 kali 6 kali Jumlah sertifikat
Pengabdian i
Masyarakat 2) Seminat skala skala 1 kall lkali | Jumlah sertifikat
3) Penelitian
a) Mandiri 1 4 Jumlah penelitian
b) Kelompok 3 3 Jumlah penelitian
c) Penelitian dgn dana i Persianan Rencana penelitian dgn
Hibah Dikti p dana hibah Dikti
d) Penelitian yang -
memperoleh Paten dan - - 5::::?1?&2165:('::&” dgn
HAKI
4) Karya llmiah
a) Terpublikasi di jurnal i 1 Jumlah publikasi karya
terakreditasi nasional ilmiah
b) Terpublikasi di jurnal L
terakreditasi i 1 _Jun_ﬂah publikasi karya
. . ilmiah
internasional
%) Zué(ll\Jl teks atau buku ber- - 1 Jumlah buku ber-1SBN
6) Kegiatan Pengabdian
Masyarakat
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No Isu Strategis Sasaran Base 2017 Indikator
line
a) Mandiri 6 6 Jumlah kegiatan
pengabdian masyarakat
. Rencana kegiatan
b) Kelompok i Persiapan pengabdian masyarakat
4. | Kerjasama dengan 1) Peningkatan kerjasama
Lembaga dengan lembaga
Pendidikan dan pendidikan lain di bidang 3 MoU 3 MoU Jumlah kerjasama
dunia usaha Tridharma perguruan
tinggi
2) Peningkatan kerjasama
dengan di bidang
Tridharma perguruan
f;g%ﬁ:jgsg %ilgaga - 2 MoU Jumlah kerjasama
pemerintah, BUMN,
instansi swasta, dan
organisasi profesi
3) Pembentukan Ikatan Rencana pembentukan
Qléjrzg?elnljgﬁgram Studi Persiapan Persiapan lkatan Alumni
4) Seminar/lokakarya i Persianan Rencana seminar/
bersama Alumni P lokakarya
5. | Infrastruktur 1) FaS|I|_tas pendukung e- i Persiapan Rencana p_)engac_iaan
learning fasilitas e-learning
. . Proses pengadaan
2) ;a;s(ljg:as edukasi pasar - Persiapan | fasilitas edukasi pasar
modal
3) Ruang server - Tersedia Proses pengadaan ruang
server
4) CCTV - 4 ruang Jumlah CCTV
5) Penambahan Lapangan i persiapan Proses pengadaan
olahraga lapangan
6) Ruang kelas dan Bussines .
Center - persiapan | perencanaan
6. | Pengakuan Mutu 1) zﬁpeﬂ%:;tan nilai C C Proses re-akreditasi
o ISO Persiapan N
2) Sertifkasi ISO 9001: 2008 migrasi Proses migrasi 1ISO
3) Menjadi anggota The
Association to Advance
Collegiate Schools of - Persiapan Proses keanggotaan
Business (AACSB)
International
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BAB Il
PENUTUP

Penyusunan Rencana Operasional Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa
tahun 2017 ini disusun untuk menjabarkan Rencana Strategis periode tahun 2017 — 2021
sehingga menjadi acuan semua unit untuk melaksanakan kegiatan pada tahun 2017
dengan indikator pencapaian sebagai targetnya. Diharapkan pelaksanaan Rencana
Operasional (Renop) ini akan menjawab 6 (enam) isu stategis yaitu (1) Kualitas lulusan;
(2) Kualitas Tenaga Pendidik dan Kependidikan; (3) Penelitian dan Pengabdian
Masyarakat; (4) Kerjasama dengan lembaga pendidikan dan dunia usaha; (5) Infrastruktur

dan (6) Pengakuan kualitas.

Dokumen Rencana Operasional ini akan menjadi acuan dalam perencanaan kegiatan
unit — unit untuk mendukung kegiatan di Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa
sehingga pelaksanaan program dapat dilaksanakan secara komprehensif. Dengan
indikator yang ditetapkan pada masing-masing sasaran di setiap isu strategis maka
monitoring dan evaluasi yang dilakukan akan sangat menentukan keberhasilan

pengembangan Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa.

Semoga melalui Rencana Operasional (Renop) tahun 2017 yang telah disusun ini
akan meningkatkan mutu Program Studi Manajemen STIE Kasih Bangsa dengan
didukung oleh kerja keras dari seluruh civitas akademik Program Studi Manajemen STIE
Kasih Bangsa sehingga membawa hasil optimal dan bermanfaat bagi seluruh masyarakat

Indonesia.

Aamiin



